Persondatapolitik for behandling af kunde- og leverandgroplysninger

Dataansvarlig

Cleansafe A/S, Karetmagervej 21B, 7000 Fredericia er ansvarlig for behandlingen af dine
personoplysninger.

Cleansafe handterer alle personlige oplysninger i overensstemmelse med gaeldende
persondatalovgivning.

Cleansafe indgar aftaler med kunder og leverandgrer omkring kgb og salg - af forskellige
serviceydelser, renggringsmidler samt udstyr.

Nar en kunde bestiller og kgber én eller flere af Cleansafe “s serviceydelser, og som led heri
afgiver sin personoplysninger til Cleansafe, giver denne samtidig sit samtykke til, at kundens
personoplysninger kan behandles af Cleansafe.

Det samme ggr sig gaeldende for sa vidt angar de eventuelle personoplysninger, som
leverandgrer til Cleansafe afgiver i forbindelse med afgivelse af tilbud eller indgdelse af aftaler.

Cleansafe “s indsamling af personoplysninger
Personoplysninger indsamles af Cleansafe pa fglgende vis:

e Nar en kunde- eller en repraesentant for denne - veelger at indhente tilbud og/eller kgbe
en af Cleansafe 's serviceydelser, renggringsmidler eller udstyr.

e Nar leverandgrer indgar aftaler med Cleansafe eller afgiver tilbud til Cleansafe.

e Fra sociale medier, telemarketingsbureauer, reklame- og analyseudbydere samt offentlige
registre.

Indsamling og behandling af personoplysninger, jf. ovenstaende vil altid ske i henhold til
gzldende persondatalovgivning.

Oplysninger som Cleansafe indsamler
Cleansafe kan indsamle fglgende personoplysninger:

e Navn, adresse, telefonnummer, e-mailadresse, fgdselsdato samt andre almindelige ikke
personfglsomme personoplysninger.

e Oplysninger og kunders/leverandgrers virksomhed samt oplysninger om relevante
kontaktpersoner og ngglepersoner.

Oplysninger som Cleansafe modtager
Cleansafe kan uden anmodning fa oplysninger som indeholder:

¢ Navn, adresse, telefonnummer, e-mailadresse, fgdselsdato samt andre almindelige ikke
personfglsomme personoplysninger.

¢ Personfglsomme oplysninger omkring kundens/leverandgrens medarbejdere — eksempelvis
orientering omkring sygdom.



e Oplysninger og kunders/leverandgrers virksomhed samt oplysninger om relevante
kontaktpersoner og ngglepersoner.

Den registreredes rettigheder

Efter reglerne i persondataforordningen, har de registrerede (kunder/leverandgrer) forskellige
rettigheder.

e En registreret har til enhver tid ret til at fa indsigt i, hvilke personoplysninger Cleansafe
behandler om den registrerede.

e En registreret har til enhver tid ret til at f berettiget og opdateret de personoplysninger,
som Cleansafe har om den registrerede. Hvis en registreret anmoder om sletning, slettes
alle de oplysninger, som Cleansafe ikke efter lovgivning er forpligtet til at skulle gemme.

e Den registrerede kan til hver en tid bede Cleansafe om at fa en oversigt over og en kopi af
de personoplysninger om den registrerede, som Cleansafe er i besiddelse af. En skriftlig
anmodning herom skal underskrives af den registrerede og indeholde dennes navn,
adresse, telefonnummer og e-mailadresse. Henvendelse skal ske via
persondata@cleansafe.dk. Cleansafe vil sa vidt muligt indenfor 1 maned efter modtagelsen
af den registrerede skriftlige anmodning sende denne til den registrerede postadresse.

e Huvis Cleansafe vurderer, at den registreredes skriftlige anmodning opfylder betingelserne
for anmodningen vil Cleansafe gennemfgre aendringer eller sletning sa hurtig som muligt.

Sikkerhed og deling af personoplysninger

Kun de personer i Cleansafe, der i kraft af deres jobfunktion har behov for de registreredes
personoplysninger har adgang hertil.

Cleansafe indgar lgbende databehandleraftaler med alle Cleansafe leverandgrer, hvorved det
ogsa i forhold til eksterne databehandlere sikres, at disse fastholder et forngdent og hgijt
beskyttelsesniveau for sa vidt angar de registrerede personoplysninger.

Cookies

Cleansafe anvender ikke cookies.

Klage

Klage over Cleansafe A/S behandling af personoplysninger kan ske til Datatilsynet, Borgergade
28, 5. sal, 1300 Kgbenhavn K., telefon 33 19 32 00 - e-mail dt@datatilsynet.dk.

AEnNndring af persondatapolitik for behandling af kunde- og leverandgroplysninger

Vi forbeholder os retten til at sendre denne persondatapolitik og offentligger evt. aendringer pa
vores website www.cleansafe.dk.

Procedurer for indsamlede oplysninger

Personoplysninger vedrgrende kunder og leverandgrer:



e Oplysninger slettes, ndr kunde/leverandgrforholdet har vaeret ophgrt i 10 ar, da mange
kunde/leverandgrforhold har lange aftaleperioder, hvor tilbudsmateriale og anden data
ofte genbruges.

Procedurer for modtagne oplysninger

e Ikke personfglsomme oplysninger slettes, nar kunde/leverandgrforholdet har veeret ophgrt
i 10 ar
e Personfglsomme oplysninger gemmes ikke og slettes sdledes straks.



